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Deze samenvatting geeft de resultaten van een onderzoek naar ontsluitingsmethoden van
vormgevingsarchieven en vormgevingscollecties. Doel van het onderzoek was het
formuleren van richtlijnen voor het bewerken van vormgevingsarchieven. Het gaat daarbij
niet alleen om het invoeren van de metadata maar ook het traject voor en na deze fase.
Selectie en waardering spelen daarbij een belangrijke rol evenals het goed informeren van
de gebruiker.

Het vormgevingsarchief wordt grofweg op twee verschillende manieren ontsloten.
Deze ontsluiting is een afgeleide van de instelling die het archief bewaart. Musea ontsluiten
het archief of de collectie zodat gebruik ervan door de museummedewerkers mogelijk is,
terwijl archieven zich op de externe archiefgebruiker richten. In musea toont men
bijvoorbeeld materiaal in tentoonstellingen binnen de context van een vooropgesteld thema
of verhaal. Archieven tonen een digitale inventaris of presenteren een zoeksysteem zodat de
gebruiker zelf zijn weg kan vinden.

De conclusie van het onderzoek is dat de wijze waarop een vormgevingsarchief
of collectie ontsloten en gepresenteerd wordt aangepast moet zijn op de vraag van de
toekomstige gebruiker. Het archief moet zo ontsloten worden dat het voor de beoogde
gebruiker goed toegankelijk is. Een goede bewerking van een vormgevingsarchief begint
daarom met een gedegen gebruikersonderzoek.

De toegankelijkheid van vormgevingserfgoed kan verbeterd worden op
verschillende niveaus: op het niveau van het archief, op niveau van de instellingen en op het
niveau van de inhoudelijke ontsluiting.

Belangrijk voor de ontsluiting van vormgevingserfgoed op archiefniveau is het
Centraal Register Vormgevingsarchieven (CRVa) dat fungeert als portal voor landelijke
ontsluiting van het erfgoed.



De instelling kan de toegankelijkheid van de vormgevingsarchieven die zij in huis heeft
verbeteren door contextinformatie te bieden. Het plaatsten van een tekst met uitleg over wat
een vormgevingsarchief is en hoe het toegangenapparaat gebruikt kan worden, zoals een
handleiding voor de inventaris, de zoekmachine of de presentatie van het
vormgevingsarchief. Dergelijke elementaire informatie verbetert de toegankelijkheid al
aanzienlijk.

Op niveau van inhoudelijke ontsluiting is het belangrijk te bepalen wie de
(beoogde) doelgroep is. Op basis van de resultaten van een gebruikersonderzoek wordt
bepaald wat wordt ontsloten en tot op welk niveau.

Wie is het publiek van een vormgevingsarchief? Er kan een onderscheid
gemaakt worden tussen intern publiek (eigen medewerkers van de instelling) en extern
publiek. Voor deze groepen geldt dat zij op een eigen manier het archief willen doorzoeken
en elk een eigen zoekvraag kennen. Voor een conservator zijn andere metadata van belang
dan voor een vormgever.

Het museum is de eerste archiefgebruiker van het eigen archief. Een inventaris
of een collectiemanagement systeem voor intern gebruik dient als wegwijzer naar de locatie
van het fysieke object.

Extern publiek is vaak minder geoefend in het omgaan met een collectie
management systeem of een inventaris. Uit de scriptie ‘De digitale archiefinventaris in
gebruik’ van Evert Florijn blijkt dat onervaren archiefgebruikers niet met een digitale
inventaris om kunnen gaan. Als de onervaren archiefgebruiker de beoogde doelgroep is
moet de informatie kant-en-klaar worden aangeleverd waardoor een webtentoonstelling een
betere ontsluiting zijn.

De doelgroep vormgevers zien graag het visuele materiaal gedigitaliseerd en via
internet doorzoekbaar zodat de ontwerper vanuit zijn of haar atelier toegang heeft tot het
archief. Een andere doelgroep kan zijn studenten die kennis hebben van het archief dat ze in
willen zien. Een archief dat weinig en door enkel kenners geraadpleegd wordt hoeft alleen op
archiefniveau ontsloten te worden. Een record in het CRVa van het archief en informatie



over de voorwaarden waarop het archief ingekeken mag worden op de website van de
betreffende instelling is voldoende.

In 2005 verscheen het artikel ‘More Product, Less Process’ in The American
Archivist over de noodzaak van het veranderen van de archiefpraktijk. De auteurs van het
artikel stellen dat archieven tot een te gedetailleerd niveau worden ontsloten waarbij niet
ieder archief gebaad is bij een standaard manier van ontsluiten. Deze praktijk is ook
gangbaar bij de bewerking van Nederlandse vormgevingsarchieven in musea en archieven.
De auteurs van het artikel stellen zeer terecht de vraag: ‘Is our ultimate goal the physical and
contextual preservation of records, or is it serving users?’

Een archief is pas toegankelijk als de gebruiker het archief als toegankelijk
ervaart. Aan de hand van het gebruikersonderzoek kun je bepalen welke delen van het
archief worden ontsloten en de vorm waarin dit gepresenteerd gaat worden. De keuze voor
een metadatastandaard wordt gemaakt op basis van de resultaten van ditzelfde
gebruikersonderzoek. Door verschillende metadatastandaarden te combineren kan er een
schema op maat worden gemaakt.

Mark A. Greene, Dennis Meissner, ‘More Product, Less Process: Revamping Traditional
Archival Processing’. The American Archivist, 68 (2), 2005, pp. 208-263 (p. 232)
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[Inleiding

WiIjze van ontsluiting baseren op de
resultaten van het
gebruikersonderzoek



[Toegankelijkheid

Het archief is toegankelijk indien het
ontdaan is van materiaal van secundair
belang, een heldere ordening kent en fysiek
toegankelijk is. Daarnaast moet de
gebruiker toegang hebben tot informatie
over de archiefvormer, type archief,
archiefinstelling en gebruiksvoorwaarden.



[Toegankelijkheid

De toegankelijkheid van het
vormgevingsarchief bevind zich op drie
niveaus

o Instelling

o Archief

o Inhoudelijke ontsluiting



[De archiefgebruiker

Intern publiek

o Conservator / tentoonstellingsmaker
Wegwijzer

Extern publiek

o Student / ontwerper

o Geinteresseerde / hobbyist
Google wijze van zoeken
Kant-en-klare informatie



De archiefgebruiker

Welk archief moet eerst ontsloten worden?

Tot welk niveau moet het archief ontloten
worden? (gebruikersonderzoek)

Hoeveel tijd en geld mag besteed worden
aan dit archief?



De archiefgebruiker

It is time to focus on what we absolutely need
to do, instead of on all the things that we
might do in a world of unbounded recources

Is our ultimate goal the physical and
contextual preservation of records, or is it
serving users”?

Mark A. Greene, Dennis Meissner, ‘More Product, Less Process: Revamping Traditional
Archival Processing’. The American Archivist, vol. 68 2005. 208-263



Metadatastandaarden bruikbaar voor het ontsluiten
van vormgevingserfgoed. een opsomming

Musea: Spectrum
Archieven: ISAD(G)

En nog vele andere



[Gebruik van de metadatastandaard

Internationaal
Voor leder doel Is er een standaard



[Spectrum - Inventaris

Het actueel houden van de minimale
registratie van alle objecten waarvoor
het museum de (wettelijke)
verantwoording draagt. Dit omvat ook
[...] steuncollecties.

(SPECTRUM _N: Standaard voor de collectiemanagement in musea. p. 81)



[Spectrum — Inventaris

Verantwoording afleggen voor ieder
object

Up-to-date informatie verschaffen
Juridische status object
Vermelding huidige standplaats object

(SPECTRUM _N: Standaard voor de collectiemanagement in musea. p. 81)



Spectrum — registratie en
documentatie

Het verzamelen en bijhouden van primaire
Informatie die de objecten in de collectie
neschrijft en ze formeel identificeert. Hiertoe
Kan ook informatie behoren over de
nerkomst van objecten en documentatie met
petrekking tot collectiemanagement |[...]
Zorg altijd voor transparante verwijzingen
tussen de verschillende informatiebronnen.

(SPECTRUM _N: Standaard voor collectiemanagement in musea. p. 109)




Spectrum — registratie en
documentatie

Een voldoende gedetallleerde
beschrijving
Het voorzien in een historisch archief

Opslag in een systeem dat een
eenvoudig toegankelijk Is.

(SPECTRUM _N: Standaard voor de collectiemanagement in musea. p. 109)




ISAD(G)

Het doel van archivistisch beschrijven is het
vaststellen en verklaren van de context en
Inhoud van archiefmateriaal ten einde de
raadpleegbaarheid ervan te bevorderen. Dit
wordt bereikt door nauwkeurige en
adequate representaties te maken en deze
te rangschikken volgens vooraf bepaalde
modellen [...]

(ISAD(G) General International Standard Archival Descriptions. Nederlandse vertaling van de tweede
uitgave. 2004. p. 3)
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(Afbeelding afkomstig uit: Haworth, Archival Description: Content and Context in Search of Structure,
pag. 15)



[ISAD(G)

Verzameling: Een kunstmatig samengesteld
QEhGEI (ISAD(G). p. 9)

Archief: Het geheel van archiefstukken,
ongeacht vorm of medium, organisch
gevormd en/of bijeengebracht en gebruikt
door een afzonderlijk persoon, familie, of
organisatie bij het uitvoeren van activiteiten
en het uitoefenen van functies van die
archiefvormer. gsaoe)p.7



Metadatamapping

ISAD(G) maakt verschil tussen metadata
over content en metadata over context

Spectrum gaat over het geheel van
collectiemanagement

Spectrum: beschrijving opgebouwd uit
velden
ISAD(G): meer informatie per veld

ISAD(G): hiérarchische opbouw
Spectrum: collectie indeling

(Shepherd. E. and Pringle. R. (2002), ‘Mapping Descriptive Standards across Domains: A Comparison
of ISAD(G) and Spectrum’. In: Journal of the Society of Archivists 23, no 1)




[Selectie overige standaarden

ISAAR(CPF)
Sepiades
Dublin Core
MARC
CDWA

CCO
VRA-Core
EAD
CIDOC-CRM
METS



[Einde

Vragen?



